
 
 

 
Protocollo Informatico                                                                     Cassano delle Murge, 23/09/2022 

 
Ai genitori degli alunni delle classi prime SSPG 

Ai coordinatori delle classi prime SSPG 
Al sito web dell’Istituto Comprensivo 

 
OGGETTO: Creazione/riattivazione utenze registro elettronico DidUP. 
 
     Con la presente, si chiede ai genitori degli alunni delle classi prime della SSPG di verificare il regolare 
accesso al registro elettronico DidUP, utilizzando le credenziali già in loro possesso e ricevute durante la 
frequenza della scuola primaria o in uso da fratelli/sorelle più grandi già frequentanti la scuola media. 
L’accesso andrà effettuato utilizzando l’applicazione DidUp Famiglia che può essere scaricata per tablet e 
cellulari sia di tecnologia Apple che Android. Si verifichi, inoltre, che tale applicazione sia aggiornata alla 
versione più recente. 
Si precisa che le credenziali di accesso ottenute durante la frequenza della scuola primaria, generalmente 
non necessitano di essere modificate o aggiornate a meno che non si riscontrino malfunzionamenti e che, in 
caso di più utenti appartenenti allo stesso nucleo familiare, anche se iscritti a differenti ordini di scuola 
dell'Istituto Comprensivo "Perotti-Ruffo", le credenziali di accesso sono uniche e condivise. 
In caso di mancato accesso al registro elettronico o di smarrimento delle credenziali, si prega di contattare il 
coordinatore di classe che provvederà, a sua volta, a richiedere al referente SSPG del registro elettronico, 
Prof. Dario Catella, la generazione di nuove credenziali. Una comunicazione scritta contenente le credenziali 
provvisorie e le indicazioni per personalizzarle successivamente al primo accesso, sarà in seguito consegnata 
dal referente del registro direttamente agli alunni interessati.  
 
Si raccomanda di custodire con grande cura le credenziali di accesso che sono strettamente personali e non 
a conoscenza della segreteria. 
 
Il Prof. Dario Catella rimane a disposizione dell’utenza; quest’ultimo potrà essere contattato esclusivamente 
tramite l’invio di una mail al seguente recapito istituzionale: dario.catella@iccassanodellemurge.edu.it 
 
 

IL DIRIGENTE SCOLASTICO 

Prof.ssa Angela SIRRESSI 

(firma autografa omessa ai sensi dell’art. 3 del D.lgs n. 39/1993) 
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